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  بسمه تعالي
  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

  معاونت آموزشي
 پزشكي جامعه مداوم آموزش كل اداره

  
  ساختار ارزشيابي و اعتباربخشي 

  هاي آموزش مداوم علوم پزشكيمراكز ارائه دهنده و برنامه
  

  مقدمه
امروزه آموزش مداوم در علوم پزشكي در همه كشورهاي جهان به سرعت رو به گسترش است و هر روزه بر 

مه اين ه. شوددهند افزوده ميها را به صورت اجباري يا اختياري ارائه ميتعداد كشورهايي كه اين برنامه
ها بر كيفيت ارائه خدمات اين برنامهتغييرات تحت تاثير شواهد و مدارك علمي فراواني است كه بر تاثير مستقيم 

  . كنندبيماران دلالت مي پيش آگهيباليني و بهبود 
هاي نوين آموزشي با سرعتي هاي آمورش مداوم و به كارگيري شيوهتلاش براي ارتقاي بيش از پيش برنامه

به سمت ) CME(حركت از آموزش مداوم  ،در بيشتر كشورهاي پيشروادامه دارد و در سطح جهان قابل توجه 
، بر اساس سطح مهارت و دانش نيروي كاركشورها  رقابت .)1-2( آغاز شده است) CPD(اي مداوم توسعه حرفه

لزوم مسووليت پذير بودن افراد براي ، به  تغييرات عدم پاسخگويي تحصيلات اجباري، جهاني شدنسريع روند 
بيشتر بودن سرعت اي، علمي و حرفه اي مختلفه سرعت و مداومت تغيير در زمينه، افزايش مهارتهاي خود

از دلايل عمده توسعه  همگي برخي موارد ديگرسرعت يادگيري افراد و  علمي و فناورانه نسبت بهپيشرفت 
 .)3( هستندها در جهان روزافزون اين برنامه

سه مرحله اصلي تحصيلات اوليه  جهان شورهايك از بسياريهمانند نيز  ايران در پزشكيعلوم  موزشآ
)Undergraduate( تحصيلات تكميلي ،)Postgraduate ( مداوم آموزش و)Continuing Medical 

Education( شودرا شامل مي .  
هاي مداوم جامعه علوم پزشكي در ايران مصوبه مجلس شوراي اسلامي در سال مبناي اصلي ارائه آموزش

 به كه پزشكي وابسته هايحرفه شاغلاناست كه بر مبناي آن كسب امتياز آموزش مداوم براي كليه  1368
 آموزش كل اداره. الزامي شده استنمايند براي مردم ارائه مي خدماتي و هستند كار دفتر يا موسسه داراي نحوي
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مان و آموزش پزشكي تشكيل نيز بر همين اساس در معاونت آموزشي وزارت بهداشت، در پزشكي جامعه مداوم
  .)8( هاي آموزش مداوم را بر عهده داردبرنامه وشده و هماهنگي، نظارت و صدور مجوز براي مراكز 

 و ،درمان بهداشت وزارت ستادي حوزهمراكز علاوه بر مركز  318بيش از  1392در سال به عنوان نمونه 
 مصوب تخصصي و علمي هايانجمن، )56( پزشكي علوم هايدانشكده و هادانشگاهشامل ، )16( پزشكي آموزش

 شوراي فعاليت مجوز داراي تحقيقاتي مراكز و هاپژوهشكده، )152( بهداشت وزارت علمي هايانجمن كميسيون
 سازمان، پاستور انستيتو، قانوني پزشكي سازمان، پزشكي نظام سازمان، )76( پزشكي علوم هايدانشگاه گسترش

تعداد مشمولين  و انددادهبرنامه ارائه مجوز  10528بيش از ، )2(ها قطبو  )12(ها بيمارستان، پرستاري نظام
در نيز اين تعداد و  نفر استهزار  250 بيشتر ازعضو سامانه كشوري آموزش مداوم هاي آموزش مداوم برنامه

  . )4( باشدحال افزايش مي
. است پزشكي جامعه مداوم آموزش كل ادارههاي يكي از رسالت ي آموزش مداومهاارتقاي كيفيت برنامه

معمولا بر چهار  گيرد كههاي متعددي را در بر مينبهكيفيت در آموزش پزشكي مفهومي بسيار پيچيده بوده و ج
  :)5( اصل استوار است

عملكردي آنها را  هاي آموزش مداوم متناسب با نيازهاي آموزشي مخاطبان بوده و بتواند مشكلاتفعاليت) الف
  .جبران كند

اي طراحي شوند كه عملكرد صحيح مخاطبان را تقويت كرده و تغييرات هاي آموزشي بايد به گونهبرنامه) ب
اين اثربخشي در سطوح رضايت، افزايش دانش يا تغيير . ايشان ايجاد نمايد ايحرفه خدماتپايداري را در 

  .اي قابل ارزشيابي استرفتار حرفه
حداقل اين اطلاعات . امي اطلاعات مربوط به هر برنامه بايد به طور شفاف در اختيار مخاطبان قرار گيردتم) ج

هاي مالي و حمايتاهداف آموزشي برنامه، زمان برگزاري، شامل نحوه تهيه و ارائه محتواهاي آموزشي، 
  .است آموزش مداومها، مشخصات كامل مدرسان و مركز هزينه

علمي تهيه شده و بر اساس اهداف  شواهدو تنها بر مبناي ) بدون سوگيري(ها بايد به طور مستقل برنامه) د
  .يادگيري كاملا مشخص و عيني باشد

هاي آموزش مداوم در ارتباط هستند مد براي دستيابي به كيفيت بايد تمامي كساني كه به نوعي با برنامه
از آن ، داراي منافع مستقيم در برنامه هستنداست كه ي يهاد يا گروهافرااين افراد شامل تمامي . نظر قرار بگيرند

مانند  يهايتوان تصور كرد كه تمامي بخشلذا مي. شوندمتأثر ميآن از نتايج ارزشيابي و يا پذيرند تأثير مي
اين ، همگي جزء جامعهو  دانشجويان، هامدرسين و اعضاي هيات علمي دانشگاه، پزشكيعلوم  فاصن، ادولت

  .)5( افراد خواهند بود
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با ساز و كار آنكه هاي آموزش مداوم با كيفيت قابل قبول، ميسر نخواهد بود مگر بديهي است ارائه برنامه
 آموزش كل اداره. ها تفويض اختيار كردمتناسب و كارآمدي، بتوان امور مربوطه را به مراكز ارائه دهنده برنامه

هاي خود قصد دارد تا با اين تفويض اختيار راه را براي گسترش بيش سياستپزشكي نيز بر اساس  جامعه مداوم
هاي ارائه نوآوري در محتواها و روش هاي موجود،، استفاده بهينه از ظرفيتاز پيش آموزش مداوم در سطح كشور

هاي ت برنامههموار كرده و با حفظ نقش نظارتي خود، عملكرد اين مراكز و وضعيو نيز ايجاد رقابت سازنده، آن 
  .سي و تاييد نمايدرنده را برنككرده و صلاحيت مراكز ارائهارائه شده را به طور مستمر پايش و ارزشيابي 

هاي آموزش مداوم وجود دارد ولي متعددي براي ارزشيابي مراكز ارائه كننده و برنامه هايرويكرداگر چه 
ارزشيابي كه در كشورهاي مختلف آسيايي، اروپايي و آمريكاي شمالي استفاده مي شود رويكرد  روش  رايجترين

  .)6( باشداعتباربخشي مي  الگويمورد استفاده در جهان،  الگو رايجترينارزشيابي مبتني بر نظر خبرگان است و 
 از روهيگتخصصي  قضاوت اساس اين رويكرد. است ارزشيابي رويكردهاي ترينمعروف از يكي اعتباربخشي

هاي ترين مشخصهاز اصلي. است كننده برنامهيا سازمان ارائه برنامهكيفيت  مورد در ارزشيابي مورد حوزه خبرگان
  : )7( توان به موارد زير اشاره كردآن مي
 .است ادواري هايارزشيابي انجام متولي ،مشخص سازماندر اين رويكرد، يك  .1
 .رودمي كار به مكتوبي و مدون معيارهاي و ستانداردهادر اين رويكرد ا .2
 .شودانجام مي) بار يك سال چهار هر مثلا( شده تعيين قبل از زماني برنامه در ،اين ارزشيابي .3
و سازمان كيفيت برنامه  مورد در ضاوتبراي ق) پانل تخصصي( متعدد خبرگان نظرات ازرويكرد  در اين .4

 . شودمياستفاده  كننده برنامهارائه

 . تاثيرگذار است ارزشيابي مورد واحد وضعيت بر ارزشيابي از حاصل نتايج الگو اين در .5

 
و اعتباربخشي ) institutional(اي اعتباربخشي موسسه. شونداعتباربخشي به دو دسته عمده تقسيم مي

هاي آموزش مداوم برنامهبديهي است در ارزشيابي مراكز ارائه كننده و . )program( )7(هاي تخصصي برنامه
-مربوط به برنامه(اي و استانداردهاي برنامه) مربوط به مراكز ارائه كننده برنامه(اي كشور استانداردهاي موسسه

  .اهميت داشته و بايد مد نظر قرار گيرندبه صورت توامان ) هاي آموزش مداوم
ارزيابي ، استانداردهاي اعتباربخشي تدوين :اعتباربخشي عبارتند از ترين اقدامات در يك سيستمعمده

  .تصميم گيري در مورد مراكز و صدور حكمو  ارزشيابي بيروني، دروني توسط مراكز مورد ارزشيابي
   :عبارتند ازهاي آموزش مداوم مراكز ارائه كننده برنامهمراحل اصلي اعتباربخشي 

 قرار ساختار اعتباربخشيطراحي و است .1
 استانداردهاي اعتباربخشيتدوين و اعلام  .2
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 هاي اوليه توسط مراكز ارائه كننده برنامه و تكميل پرسشنامهانجام ارزيابي دروني  .3
 ارزشيابي و تهيه گزارش از مركز ارائه كننده برنامهجمع آوري اطلاعات  .4
 پانل تخصصي تصميم گيرنده ارائه گزارش به  .5
 پانل تخصصي و صدور حكم توسط تصميم گيري نهايي  .6
 و ابلاغ به مراكز مربوطه صلاحترين مرجع ذيعاليتنفيذ احكام در  .7

به منظور اجرايي كردن مراحل بالا لازم است تا نحوه طراحي و تهيه هر يك از عناصر اعتباربخشي به طور 
، دروني يابيرز، ااستانداردها، متولي سازمانتعاريف، : اين عناصر عبارتند از. جداگانه مورد بررسي قرار گيرد

  .مجوز انواع، روند صدور و ارزشيابي بيروني
هاي آموزش مداوم كشور تشريح ساختار ارزشيابي و اعتباربخشي مراكز ارائه كننده و برنامه نامهآييندر اين 
  :كه مفاد آن به شرح زير است شده است

  
  :تعاريف) الف

 هاي منجر به مدرك،التحصيلي از رشتهاز فارغيادگيري بعد - ياددهيهاي كليه فعاليتبه  :برنامه آموزش مداوم
 ،اين تعريف .كنداي خود ياري ميالتحصيل را در انجام موثرتر و كارآمدتر وظايف حرفهكه فارغ شوداطلاق مي

شوند، مانند يادگيري هنر، كه بر اساس علايق شخصي دنبال مي را هاي يادگيري غيرمرتبط با حرفهفعاليت
  .شودشامل نمي

كه بر اساس مصوبه شوراي عالي آموزش مداوم داراي  شوداطلاق ميتمامي مراكزي به  :كز آموزش مداوممرا
  .هاي آموزش مداوم هستندمجوز قطعي يا مشروط براي ارائه برنامه

 هاي آموزش مداوم بايدكننده برنامهشامل تمامي الزاماتي است كه مراكز ارائه :مراكز آموزش مداوم استانداردهاي
-ارائه برنامه حسن بر نظارت و مناسبي آموزش محيط تأمينبه منظور ارتقاي كيفيت و و احراز صلاحيت  براي

  .ندكن رعايتهاي آموزش مداوم 
براي كسب مجوز و  بايدآموزش مداوم  هايبرنامه تمامكه  الزاماتي :هاي آموزش مداوماستانداردهاي برنامه

  .كنند رعايتارتقاي كيفيت 
يا  كار دفتر ،موسسه داراي نحوي به كه پزشكي وابسته هايحرفه شاغلانكليه  :قانون آموزش مداوم نمشمولا

نمايند و بر اساس مصوبه مجلس شوراي اسلامي در سال براي مردم ارائه مي خدماتي و هستند پروانه كار مرتبط
  . ملزم به كسب امتياز آموزش مداوم هستندو ساير مصوبات ابلاغي،  1368
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يكپارچه كشوري مديريت آموزش مداوم جامعه پزشكي سامانه اينترنتي  :كشوريآموزش مداوم يكپارچه امانه س
اندازي شده و توسط اداره كل آموزش مداوم جامعه پزشكي راه http://www.ircme.irاست كه به آدرس 

  .شودمديريت مي
  
  :متولينظام  )ب

شامل شوراي عالي آموزش مداوم جامعه پزشكي، كميسيون آموزش  آموزش مداوماعتباربخشي مراكز  نظاماركان 
كميته تخصصي تدوين ، )تيم بازديدكننده از مراكزشامل ( اعتباربخشي آموزش مداوم هايمداوم، كميته

  .آمده است 1شكل  اين اركان و نحوه ارتباط آنها با يكديگر در .و مراكز آموزش مداوم استاستاندارد 

  

  آموزش مداوم و نحوه ارتباط آنها با يكديگراعتباربخشي مراكز  نظاماركان .  1شكل 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
جامعه پزشكي به منظور شوراي عالي آموزش مداوم : شوراي عالي آموزش مداوم جامعه پزشكي - 1

هاي ريزي آموزش مداوم جامعه پزشكي كشور و نظارت بر حسن اجراي برنامهايجاد هماهنگي لازم در امر برنامه

 شوراي عالي آموزش مداوم

 كميسيون اعتباربخشي آموزش مداوم

 كميته اعتباربخشي آموزش مداوم

هاي آموزش مداوممراكز ارائه دهنده برنامه  

آموزش مداومهايبرنامه  

 شوراي عالي آموزش مداوم

 كميسيون آموزش مداوم

 كميته اعتباربخشي آموزش مداوم

 مراكز آموزش مداوم

هاي آموزش مداومبرنامه  

 كميته تدوين استانداردها
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در  ،اسلامي شوراي مجلس پنج و هفتاد و سيصد و يكهزار ماه ارديبهشت دوازدهم مورخو بر اساس مصوبه آن، 
 :اعضاي اين شورا عبارتند از. شده استوزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشكي تشكيل 

  .وزير بهداشت ، درمان و آموزش پزشكي -1
  . رئيس كل سازمان نظام پزشكي جمهوري اسلامي ايران -  2
  .معاون آموزشي وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشكي -3
  .مان و آموزش پزشكي معاون پژوهشي وزارت بهداشت ، در -4
  .رئيس اداره بهداشت و درمان ستاد كل نيروهاي مسلح -5
  .سه نفر از اعضاي هيات علمي دانشگاههاي علوم پزشكي به انتخاب وزير بهداشت ، درمان و آموزش پزشكي -6
  .مدير كل آموزش مداوم جامعه پزشكي كشور -7
  )8( .موزش پزشكيمعاون درمان و داروي وزارت بهداشت ، درمان و آ -  8
  :وظايف

  :هاي آموزش مداوم عبارتست ازوظايف اين شورا در ساختار اعتبار بخشي مراكز و برنامه
پيشنهاد شده توسط هاي آموزش مداوم برنامهاعتباربخشي مراكز و اعتباربخشي  هاي نامهآيين  تصويب -  الف

  آموزش مداومكميسيون 
پيشنهاد هاي آموزش مداوم برنامهاستانداردهاي اعتباربخشي مراكز و استانداردهاي اعتباربخشي   تصويب -ب

  آموزش مداومتوسط كميسيون شده 
  شده از طرف كميسيون آموزش مداومپيشنهاد  هاي آموزش مداومنامه تخصيص امتياز برنامهتصويب آيين -ج
  طرف كميسيون آموزش مداومشده از پيشنهاد  هاي آموزش مداومتعيين هزينه برنامه آيين نامهتصويب  -د

شود تشكيل ميدر اداره كل آموزش مداوم اعضاي اين كميسيون كه : كميسيون آموزش مداوم -2
  :  از عبارتند

  مدير كل آموزش مداوم جامعه پزشكي -1
 نظام پزشكيسازمان رئيس  تام الاختيار هنمايند -2
  نظام پرستاريسازمان رئيس  تام الاختيار هنمايند -3
بهداشت ، درمان و  وزارت حكم معاون آموزشي آموزش مداوم با امر در هيات علمي صاحبنظر ياعضا از ه نفرس -4

 آموزش پزشكي
 حكم معاون آموزشي پيشنهاد مديركل آموزش مداوم و هاي علوم پزشكي بانفر از دبيران آموزش مداوم دانشگاه سه -5

  بهداشت ، درمان و آموزش پزشكي وزارت
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هاي علمي، موافقت كميسيون انجمنپيشنهاد  تخصصي با هاي علمي وآموزش مداوم در انجمناز مسئولين  دو نفر -6
 وزارت حكم معاون آموزشي مديركل آموزش مداوم و

جلسات كميسيون آموزش مداوم شركت در توانند با حق راي اعضاي شوراي عالي آموزش مداوم مي: 1تبصره 
  .شودبراي اعضاي شوراي عالي آموزش مداوم ارسال مي تمامي دستور جلسات و صورت جلسات نيز. كنند
  .تجديد عضويت بلامانع است سال بوده و 2كميسيون  يمدت زمان عضويت اعضا .2 تبصره

، بدون آموزش مداوم بنا به دعوت كميسيون آموزش مداوم اعتباربخشي يهاكميته هر يك رئيس. 3تبصره 
 . حق راي در جلسات حضور دارند

  : وظايف
  :اين كميسيون به شرح زير است وظايف
آن به شوراي پيشنهاد هاي آموزش مداوم و مراكز و برنامهاعتباربخشي   نامهآيين و بازنگري ادواري تدوين -  الف

  عالي آموزش مداوم براي تصويب 
آن به پيشنهاد هاي آموزش مداوم و مراكز و برنامهاستانداردهاي اعتباربخشي و بازنگري ادواري تدوين  -ب

  شوراي عالي آموزش مداوم براي تصويب 
گيري در مورد وضعيت صدور مجوز تصميمراكز آموزش مداوم و آوري شده از مجمعبررسي گزارشات  - ج

  مربوطه) صدور احكام(
ارزيابي دروني مراكز آموزش مداوم، بين كميته اعتباربخشي و  نتيجهدر مورد تصميم گيري در مواردي كه  -د

تصميم كميسيون در مورد انجام بازديد و يا ارائه بازخورد و ارزيابي دروني . مركز اختلاف نظر وجود دارد
  .مجدد، قابل اعتراض نخواهد بود

غو مجوز كه توسط كميته كز معين مراكز آموزش مداوم بدون مجوز و يا با شرايط تعليق يا لامرتعيين  -ه
  .اعتباربخشي پيشنهاد شده است

آن به شوراي عالي آموزش پيشنهاد و  هاي آموزش مداومنامه تخصيص امتياز برنامهتدوين آيين و بازنگري -و
  مداوم براي تصويب 

 ها و موضوعات مشمول آموزش مداومتصويب سرفصل -ز

  هااختصاصي آموزش مداوم و تصويب اولويتهاي ملي عمومي و طراحي روند تعيين اولويت -ح
آن به شوراي عالي پيشنهاد و  هاي آموزش مداومتعيين هزينه برنامهآيين نامه  پيشنويس تدوينبازنگري و  - ط

  آموزش مداوم براي تصويب 
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هاي برنامهمراكز و اعتباربخشي   نامهآيين يكبار،  سال 3 هر حداكثر  است  موظفآموزش مداوم   كميسيون .تبصره
  . كرده و براي تصويب به شوراي عالي پيشنهاد دهد بازنگريآموزش مداوم و استانداردهاي مربوطه را 

  :تشكيلات
  . مدير كل آموزش مداوم استبر عهده آموزش مداوم   كميسيون  رياست - 1
  . كند مي  انتخاب  رييس  نايب  عنوان  را به  نفر از اعضاي كميسيون  يك  كميسيون  رييس - 2
  . دارد  حضور وي بر عهده  عدم  را در مواقع  رييس  ، وظايف كميسيون  رييس  نايب - 3
  : دارد  زير را بر عهده  وظايف  كميسيون  رييس - 4

    كميسيون  جلسات  تشكيل  فراخوان - الف
  . اعضا برسد  اطلاع  به  از برگزاري آن  روز قبل 7  حداقل  جلسات  برگزاري اين  زمان  است  لازم:  تبصره

هاي آموزش مراكز ارائه دهنده و برنامهاعتباربخشي   نامهآيين  در چارچوب  كميسيون  جلسات  اداره -ب
  مداوم 

    وندر كميسي  اتخاذ شده  تصميمات  دقيق  بر ثبت  نظارت -پ
    كميسيون  و مكاتبات  امضاي صورتجلسات -ت
  عالي آموزش مداوم شوراي   در جلسات  كميسيون  و نظرات  از مصوبات  دفاع -ث

  يا نايب  حضور رييسدارد و علاوه يك كل اعضا رسميت ه جلسات كميسيون و مصوبات آن با حضور نصف ب - 5
  .  ضروري است  جلسات  براي تشكيل  كميسيون  رييس

  تصويب  شود و شرط اتخاذ مي  گيري از اعضاي حاضر در جلسه با رأي  كميسيون  جلسات  تصميمات - 6
عدد بالاتر گرد  به   تعداد حاضر كه  يك  علاوه  به  نصف(  مطلق اعضاي حاضر در جلسه  اكثريت  ، موافقت تصميمات

  .است) شود مي
براي .  پذير است امكان  كميسيون  و هماهنگي رييس  عبا اطلا  در جلسه  حضور اعضاي كميسيون  عدم - 7

از هر   جلسه 3از   در بيش  از اعضاي آن  حضور هر يك  ، عدم در روند كار كميسيون  جلوگيري از ايجاد اختلال
  .شود وي لغو مي  و عضويت  تلقي شده  از عضويت  انصراف  منزله  به يكساله دوره 
  .تشكيلات مستثني هستند 7آموزش مداوم از بند اعضاي شوراي عالي : تبصره

  كارشناس  عنوان  نفر را به  يكاداره كل آموزش مداوم ،  اجرايي كميسيون - امور اداري  منظور انجام به - 8
  .كند مي  تعيين  كميسيون
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در اداره كل آموزش كه  هاتهاين كميهر يك از اعضاي : 1اعتباربخشي آموزش مداوم هايكميته - 3
  :از عبارتندشود مي تشكيلمداوم 

 مديركل آموزش مداومه انتخاب آموزش مداوم ب امر در انصاحبنظر از نفر دو  -1
 مديركل آموزش مداوم ه انتخاب بمراكز آموزش مداوم دو نفر از دبيران آموزش مداوم حداقل  -2
 مديركل آموزش مداومه انتخاب آموزش مداوم بكارشناسان اداره كل از حداقل دو نفر  -3

  :وظايف
  :كميته اعتباربخشي آموزش مداوم به شرح زير است وظايف
  مراكز آموزش مداوم  آوري كننده اطلاعات ازجمعتعيين اعضاي تيم  - الف
ر صدور مجوز دو پايش عملكرد آنها از مراكز آموزش مداوم اطلاعات ادواري آوري جمعريزي براي برنامه -ب

  هابرنامه
   آموزش مداومو پيشنهادات مربوطه به كميسيون آوري شده اطلاعات جمعارائه گزارش  -ج
  كميسيون  به پيشنهاد  ارايه وهاي آموزش مداوم ارائه برنامهمراكز متقاضي كسب مجوز   درخواست بررسي -د

  آموزش مداوم
  :تشكيلات

   .كند مي  انتخاب دبير  عنوان  به كميته رااز اعضاي نفر   يك پزشكي جامعه مداوم آموزش كل مدير - 1
  : دارد  زير را بر عهده  وظايف  كميته دبير - 2

      جلساتاين   ادارهو   كميته  جلسات  تشكيل  فراخوان - الف
    كميته  در جلسات  اتخاذ شده  تصميمات  دقيق  بر ثبت  نظارت -ب
    كميته  و مكاتبات  جلسات امضاي صورت -ج
  آموزش مداوم  كميسيون  در جلسات  كميته  و نظرات  از تصميمات  دفاع -د

  براي تشكيل  كميته  حضور رييس. يابد مي  رسميت  اعضاي آن دو سوم با حضور حداقل  كميته  جلسات - 3
  .  ضروري است  جلسات

  
   :اطلاعات كننده آوريجمعتيم  - 4

  :دو نفر است حداقل شاملآوري كننده اطلاعات جمعاعضاي تيم : اعضاء

                                                            
  .شودتعيين ميهاي مقطعي و متناسب با ضرورتآموزش مداوم جامعه پزشكي  لاداره كبنا به تصميم ها تعداد كميته.  1



 10 صفحه هاي آموزش مداومساختار اعتباربخشي مراكز ارائه دهنده و برنامه
 

 مداوممديركل اداره آموزش به انتخاب  يك كارشناس از اداره كل آموزش مداوم .1

  مداوم و حكم مديركل اداره آموزش كميته اعتباربخشي پيشنهاديك عضو هيات علمي همكار به  .2
  :وظايف
مربوطه و تاييد آنها هاي ها و پرسشنامهآوري اطلاعات از مراكز مورد ارزشيابي و تكميل فرمتيم جمعاين وظيفه 

  .و تهيه گزارش بازديد است
   آوري كننده اطلاعات  تيم جمعاطلاعات مركز مورد ارزشيابي در دسترس نباشد، در مواردي كه . 1تبصره 

  . آوري نمايندتواند اطلاعات مربوطه را با  بازديد حضوري جمعمي
جمع آوري كرده را قبل از تاييد نهايي به رويت موظف است اطلاعات آوري كننده اطلاعات جمعتيم . 2تبصره 

  . مركز مورد ارزشيابي برساند و در صورت نقصان اطلاعات براي تكميل آنها اقدام كند
ها، اختلاف نظر بين مركز مورد آوري شده و نحوه تكميل فرمدر صورتي كه در مورد اطلاعات جمع. 3تبصره 

  .ذكر شود نهاييوجود داشته باشد، بايد به روشني در گزارش آوري كننده اطلاعات جمعارزشيابي و تيم 
نداشته و را تصميم احتمالي نهايي اعتباربخشي مركز مورد ارزشيابي تيم بازديد حق اظهارنظر در مورد  .4 تبصره

  .انتقال اطلاعات به كميته اعتباربخشي استآوري و جمعتنها مسوول 
هماهنگي براي تعيين اعضاي تيم ، آن زمانبندي آوري اطلاعات مراكز و جمع كليه امور مربوط به. 5تبصره 

 ها، تهيه مقدمات بازديدها و پرسشنامهمورد ارزشيابي، تهيه فرم، هماهنگي با مركز جمع آوري كننده اطلاعات
اداره كل آموزش مداوم جامعه مربوطه زير نظر وسيله رفت و آمد و اقامت و مكاتبات  شامل )در صورت لزوم(

  .شودانجام مي پزشكي 
   

  :مورد ارزشيابيمراكز  -5
 :و بايد براي كسب مجوز ارزشيابي شوند عبارتند از هاي آموزش مداوم برگزار نمايندتوانند برنامهمراكزي كه مي 
  ها و دانشكده هاي علوم پزشكيدانشگاه - 1
  هاي علمي وزارت بهداشتانجمن هاي علمي و تخصصي مصوب كميسيونانجمن - 2
  هاي علوم پزشكيها و مراكز تحقيقاتي داراي مجوز فعاليت شوراي گسترش دانشگاهپژوهشكده - 3
  سازمان نظام پزشكي - 4
  سازمان پزشكي قانوني - 5
  انستيتو پاستور  - 6
  سازمان نظام پرستاري - 7
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  )4( فرهنگستان علوم پزشكي - 8
  
  :كميته تدوين استانداردها -6

  :از عبارتندشود تشكيل ميدر اداره كل آموزش مداوم كه ته كمي ايناعضاي 
 مديركل آموزش مداوم جامعه پزشكي -1
 مديركل آموزش مداومه انتخاب ب ارزشيابي، و پزشكي آموزش نظرانصاحب دو نفر ازحداقل  -2
 آموزش مداوممديركل ه انتخاب ب مداوم آموزش زمينه در تجربه داراي كارشناسان از نفر دوحداقل  -3

  :وظايف
  :كميته تدوين استاندارد به شرح زير است وظايف
آن به كميسيون هاي آموزش مداوم و ارائه مراكز و برنامهنويس استانداردهاي اعتباربخشي تدوين پيش - الف

  آموزش مداوم 
پرسشنامه ارزيابي دروني مراكز آموزش  آوري اطلاعات وچك ليست استانداردها و پرسشنامه جمعتدوين  -ب

  مداوم 
  :تشكيلات

  رييس نايب   عنوان  به از اعضاي كميته رانفر   يكرئيس كميته است و  پزشكي جامعه مداوم آموزش كل مدير - 1
   .كند مي  انتخاب

  : دارد  زير را بر عهده  وظايف  كميته  رييس - 2
      جلساتاين   ادارهو   كميته  جلسات  تشكيل  فراخوان - الف
    كميته  در جلسات  اتخاذ شده  تصميمات  دقيق  بر ثبت  نظارت -ب
    كميته  و مكاتبات  جلسات امضاي صورت -ج
  عالي آموزش مداوم شوراي  و آموزش مداوم كميسيون  در جلسات  كميته  و نظرات  از تصميمات  دفاع -د

براي   كميتهيا نايب رئيس   حضور رييس. يابد مي  رسميت  اعضاي آن دو سوم با حضور حداقل  كميته  جلسات - 3
  .  ضروري است  جلسات  تشكيل

  :هاي آموزش مداوماستانداردهاي اعتباربخشي مراكز و برنامه) ج
تدوين استانداردها، توسط كميته  مداوم آموزش هايبرنامه و مراكزاعتباربخشي استانداردهاي نويس پيش. 1

در اين كميسيون براي تصويب  تاييدشود و بعد از اصلاح و شده و به كميسيون آموزش مداوم پيشنهاد مي آماده
  .شودنهايي به شوراي عالي آموزش مداوم ارسال مي
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رعايت كليه . شوندتدوين ميكليه استانداردهاي آموزش مداوم در دو سطح پايه و ارتقاي كيفيت . 2
  .مجوز الزامي استاستانداردهاي پايه براي كسب 

  :شوندهاي آموزش مداوم ارائه مياستانداردها در دو بخش مراكز و برنامه. 3
استانداردهاي مراكز آموزش مداوم براي صدور مجوز و به صورت ادواري براي تمديد مجوز توسط اداره ) الف

  .مورد استناد خواهند بودكل آموزش مداوم 
مورد  آموزش مداومها توسط مراكز مداوم براي صدور مجوز اجراي برنامههاي آموزش برنامه استانداردهاي) ب

  .استناد خواهند بود
آوري يك چك ليست و يك پرسشنامه جمعتدوين استانداردها، براي هر يك از استانداردها در كميته . 4

  .شوداطلاعات طراحي مي
  .شودينفعان ابلاغ ماستانداردهاي نهايي به صورت رسمي به كليه ذي. 5
تدوين ها به صورت ادواري و حداكثر هر سه سال يك بار توسط كميته ها و پرسشنامهاستانداردها، چك ليست. 6

و بعد از آن به شوراي عالي آموزش  آموزش مداومبه كميسيون تغييرات بازبيني شده و براي تصويب استانداردها 
  .شودمداوم ارسال مي

  
  :مداوم مراكز آموزشدروني  ارزشيابي) د
هاي آموزش مداوم حداكثر شش ماه مراكز داوطلب ارائه برنامه ،بعد از ابلاغ استانداردهاي مصوب اعتباربخشي. 1

فرصت دارند تا بر اساس دستورالعمل اداره كل آموزش مداوم، خود را ارزيابي كرده و نتايج آن را به اين اداره كل 
  .صورت نخواهد گرفت ، ارزشيابي بيرونيقبل از تكميل ارزيابي دروني. ارسال نمايند

هاي ارزيابي دروني كه توسط كميته اعتباربخشي طراحي شده به كميته نتايج اين ارزيابي از طريق پرسشنامه. 2
  . شوداعتباربخشي ارسال مي

  :دكميته اعتباربخشي موظف است با بررسي نتايج ارزيابي دروني، در مورد آن به دو صورت تصميم گيري كن. 3
در صورت نقص شرايط مركز و عدم رعايت استانداردهاي پايه، بازخورد ارزيابي دروني را به صورت كتبي ) الف

  .به مركز مورد ارزشيابي اعلام نمايد
ارزشيابي بيروني رعايت استانداردها مورد تاييد باشد با مركز مربوطه براي  ،در صورتي كه با بررسي مقدماتي) ب

  .انجام دهدهماهنگي لازم را 
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تمامي مراكز آموزش مداوم همانند روال گذشته به فعاليت خود ادامه  ،ارزشيابي بيرونياقدام براي تا زمان . 4 
ادامه فعاليت آنها منوط به طي مسير اعتباربخشي و كسب مجوز خواهد ارزشيابي بيروني ولي بعد از  ،دهندمي
  .بود
در صورتي كه نتايج ارزيابي دروني از نظر كميته اعتباربخشي، قابل قبول باشد، كميته موظف است حداكثر . 5

  .برنامه بازديد از مركز را هماهنگي و اجرا نمايداز زمان ارائه نتايج ارزيابي دروني، ماه  دوظرف مدت 
اختلاف  آموزش مداوماعتباربخشي و مركز  در صورتي كه در مورد قابل قبول بودن ارزيابي دروني بين كميته. 6

تصميم كميسيون در . شودارجاع مي آموزش مداومگيري به كميسيون نظر وجود داشت، مراتب براي تصميم
  .و يا ارائه بازخورد و ارزيابي دروني مجدد، قابل اعتراض نخواهد بودارزشيابي بيروني مورد 

عتبار بخشي، بسته به نوع مجوز اعطا شده، به طور رسمي به بعدي توسط كميته ا ارزشيابي بيرونيزمان . 7
  . شودمركز ارائه كننده برنامه اعلام مي

  
  :مجوز انواع) ه

مربوطه توسط كميسيون آموزش مداوم ) صدور احكام(ها در مورد وضعيت صدور مجوز گيريتصميمكليه . 1
  .گيردميصورت 

   :مداوم به شرح زير است مراكز آموزشانواع تصميمات در مورد مجوز  . 2
سيون ارزشيابي جاري، بنا بر نظر كميآموزش مداوم بدون توجه به مجوز قبلي و در مركز : مجوز قطعي) الف

  . استاستانداردهاي پايه اعتباربخشي ، داراي انطباق قابل قبول با اعتباربخشي
يا  كميته و تشخيصدر صورت . چهار سال استدر شرايط اعطاي مجوز قطعي، زمان بازديد بعدي  .1تبصره 

اين ارزشيابي ويژه . گيردكميسيون، ارزشيابي ويژه در فاصله زماني بين دو ارزشيابي عادي صورت مي درخواست
  .بر اساس پايش مستمر مراكز و نگراني از عدم رعايت استانداردهاي پايه انجام خواهد شد

هاي آموزش مداوم را بر اساس استانداردهاي توانند برنامهمراكزي كه داراي اين نوع مجوز باشند مي. 2تبصره 
  .رعايت اين استانداردها، اجرا نمايند باهاي آموزش مداوم، ارزشيابي كرده و اعتباربخشي برنامه

به كليه مراكز متقاضي تازه تاسيس، براي مرتبه اول بررسي، در صورت تصويب، به صورت پيش فرض . 3تبصره 
  .شوديمجوز مشروط اعطا م

سيستم تغيير بديهي است اداره كل آموزش مداوم، بر اساس صلاحديد و بر اساس شرايط مانند  .4 تبصره
 تواند مبادرت به بازديد از مي ،تحت پوششآموزشي واحدهاي تعداد اعضاي هيأت علمي يا  مديريتي، تغيير

  . مركز نمايد
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در ارزشيابي جاري، بنابر نظر بوده ولي داراي مجوز قطعي قبلا  ي كهمركز آموزش مداومبه : مجوز مشروط) ب

، مجوز مشروط نيستاستانداردهاي پايه اعتباربخشي ، داراي انطباق قابل قبول با و تصويب كميسيونكميته 
ضمنا كليه مراكز متقاضي تازه تاسيس، براي مرتبه اول بررسي، در صورت تصويب، نيز به صورت  .شوداعطا مي

  .گيرندز مشروط ميپيش فرض مجو
يا كميته و  تشخيصدر صورت . سال است يك تا در شرايط اعطاي مجوز مشروط، زمان بازديد بعدي .1تبصره 

  . گيردكميسيون، ارزشيابي ويژه در فاصله زماني بين دو ارزشيابي عادي صورت ميدرخواست 
داراي اين نوع مجوز مركز پذير است و اگر  سال امكان دوتداوم وضعيت مشروط، حداكثر تا مدت  .2تبصره 

  .شودميو يا تعليق نتواند در طي اين مدت مجوز قطعي اخذ نمايد، مجوز آن لغو 
هاي آموزش مداوم را بر اساس استانداردهاي توانند برنامهمراكزي كه داراي اين نوع مجوز باشند مي. 3تبصره 

  .رعايت اين استانداردها، اجرا نمايند باكرده و  هاي آموزش مداوم، ارزشيابياعتباربخشي برنامه
  
داراي موارد عدم انطباق عمده با كميته اعتباربخشي بنا بر نظر  ي كهكز آموزش مداومامر: مجوزتعليق ) ج

مورد ارزشيابي  شود و در پايان مدت مزبور مجدداميمحروم ارائه برنامه هستند، به مدت يك سال از استانداردها 
بديهي است ساير خدمات مرتبط از جمله صدور گواهي نهايي براي مشمولين كماكان ارائه خواهد . گيردميقرار 
  .شد

مراكزي كه داراي اين نوع مجوز باشند ادامه وضعيت تعليق مجوز حداكثر براي يك سال مقدور است و . 1 تبصره
  . شوندمي مشروط بعد از يك سال يا لغو مجوز شده و يا تاييد

كليه . هاي آموزش مداوم را اعتباربخشي كنندتوانند برنامهمجوز باشند نميتعليق مراكزي كه مشمول . 2تبصره 
هاي اين مراكز بايد تا زمان كسب مجوز قطعي، توسط مركز ارائه دهنده ديگري كه به عنوان مركز معين برنامه

ود، ارزشيابي شود و مجوز برگزاري توسط اين شتصويب مي ،تعيين و در كميسيون ،شود و در كميتهشناخته مي
  .مركز معين براي مركز اول صادر شود

  
اندازي آن به كميته كه درخواست راههاي آموزش مداوم دهنده برنامهارائهمتقاضي مركز  :عدم صدور مجوز) د
، داراي انطباق قابل قبول با و تصويب كميسيونه شده و در ارزشيابي انجام شده، بنا بر نظر كميته ئارا

  .نيستاستانداردهاي پايه اعتباربخشي 
   .كار صدور مجوز و اعطاي امتياز را انجام دهندتوانند مجوز باشند نمي مشمول عدم صدورمراكزي كه . 1تبصره 
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بر نظر كميته و تصويب كميسيون،  بناهستند و و يا تعليق مجوز داراي مجوز مشروط ي كه مراكز: لغو مجوز) ه

  .تداوم يافته باشداستانداردها در نوبت بعدي ارزشيابي عدم انطباق آن با 
   .توانند كار صدور مجوز و اعطاي امتياز را انجام دهندنميمراكزي كه داراي اين نوع مجوز باشند . 1تبصره 
تا زمان تعيين  اندلغو پروانه شدههاي علمي گروه پزشكي كه توسط كميسيون انجمن هاي علميانجمن. 2تبصره 

  .استتكليف مشمول اين حكم 
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  هاي آموزش مداومكز و برنامهگردش كار  اعتباربخشي مرانمودار  . 2شكل 
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  :هاي آموزش مداوم علوم پزشكيارزشيابي و اعتباربخشي برنامه

اساس استانداردهاي ، بر برگزاريهاي آموزش مداوم بايد براي دريافت مجوز اجرا و قبل از كليه برنامه .1
  .هاي آموزش مداوم، ارزشيابي شونداعتباربخشي برنامه

تدوين شده و براي تاييد  تدوين استانداردهاهاي آموزش مداوم توسط كميته نويس استانداردهاي برنامهپيش. 2
را بعد از اصلاح و تاييد،  اين استانداردها آموزش مداومسيون كمي. شوندارسال مي آموزش مداومبه كميسيون 

  .دهدبراي تصويب نهايي به شوراي عالي آموزش مداوم پيشنهاد مي
هاي آموزش مداوم به همراه چك ليست و پرسشنامه مربوطه، بعد از تصويب بايد توسط استانداردهاي برنامه. 3

  .اداره كل آموزش مداوم به تمامي مراكز آموزش مداوم ابلاغ شوند
هاي آموزش توانند با استفاده از اين استانداردها برنامهمراكز آموزش مداوم داراي مجوز قطعي و مشروط مي .4

مداوم پيشنهاد شده توسط واحدهاي زير مجموعه خود را اعتباربخشي كرده و در صورت رعايت استانداردهاي 
  .مربوطه، مجوز اجرا صادر نمايند

. هاي آموزش مداوم خود را اعتباربخشي كنندتوانند برنامهنمي مجوزعليق با شرايط تمراكز آموزش مداوم . 5
مراكز آموزش مداوم هاي آموزش مداوم پيشنهاد شده توسط واحدهاي زير مجموعه اين مراكز بايد توسط برنامه

عايت در صورت رها مجوز اجراي اين برنامه. ارزشيابي شوند ،برنامه يبا استفاده از استانداردها ومعين 
  .دشوميصادر توسط مركز معين استانداردهاي مربوطه، 

ها، اهداف آموزشي، مشخصات هاي آموزش مداوم شامل عناوين موضوعات و فعاليتتمامي مشخصات برنامه. 6
سخنرانان، دبير برنامه، امتيازات تخصيص يافته، ساعات و زمان مفيد برنامه، مكان و زمان برگزاري، مخاطبان 

كنندگان بايد در سامانه آموزش مداوم اداره كل آموزش مداوم جامعه امتياز و تعداد شركت مشمول كسب
  .پزشكي به نحو مقتضي ثبت شوند

مطابق با  آن رامركز آموزش مداوم موظف است در طي برگزاري برنامه، با نظارت مستقيم بر آن، اجراي . 7
  .بررسي و تضمين نمايد) اداره كلدر سامانه آموزش مداوم (ريزي مصوب شده قبلي برنامه

-مركز آموزش مداوم موظف است تمامي اطلاعات و مشخصات مربوط به هر برنامه را قبل از ثبت نام شركت. 8

  . در اختيار ايشان قرار دهداز طريق سامانه آموزش مداوم كنندگان به صورت شفاف 
شامل صورتجلسات مراكز آموزش مداوم صادر كننده مجوز برنامه موظفند مستندات مربوط به هر برنامه . 9

كنندگان و مستندات شوراي آموزش مداوم مركز مربوطه، مستندات مربوط به ارزشيابي برنامه و حضور شركت
نگهداري نمايند و در هر  حفظ وبه صورت الكترونيكي را مصوب شوراي عالي آموزش مداوم  12مربوط به ماده 
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زمان بنا به درخواست اداره كل آموزش مداوم، آنها را در اختيار نمايندگان معرفي شده از طرف اين اداره قرار 
  .دهند

  
  مراكز آموزش مداوم معين

هاي آموزش مداوم پيشنهاد شده توسط واحدهاي زير مجموعه مراكز آموزش مداوم با شرايط تعليق برنامه .1
مجوز اجراي . برنامه، ارزشيابي شوند يبايد توسط مراكز آموزش مداوم معين و با استفاده از استانداردهامجوز 

  .شودها در صورت رعايت استانداردهاي مربوطه، توسط مركز معين صادر مياين برنامه
متقاضي به كميته هاي آموزش مداوم ابتدا توسط خود مركز مركز معين هر مركز متقاضي ارائه برنامه .2 

تواند نسبت به تاييد و يا رد مي ،كميته با توجه به وضعيت مجوز و سابقه عملكرد. شوداعتباربخشي پيشنهاد مي
  . مورد تصويب قرار گيرد آموزش مداومدر صورت تاييد كميته، مراتب بايد در كميسيون . پيشنهاد اقدام كند

را بر اساس درصد مشخصي از درآمد حاصل از  هامجوز برنامه ارزشيابي و صدورمركز متقاضي بايد هزينه . 3
) كنندگانتعداد شركت ×هزينه ثبت نام (درآمد حاصل از برنامه از فرمول . اجراي برنامه به مركز معين پرداخت كند

محاسبه شده و درصد فوق در هر سال با پيشنهاد اداره كل آموزش مداوم و تصويب شوراي عالي آموزش مداوم 
  .شودراي كل كشور تعيين و ابلاغ ميب

  
  .شوراي عالي آموزش مداوم به تصويب رسيد 29/10/1393اين آيين نامه در نشست مورخ 
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